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Decreto Ejecutivo N° 41553-MTSS

Recomendaciones de la Comision de Politicas para la Negociacion de Convenciones
Colectivas del Sector Publico

Decreto Ejecutivo N° 41553-MTSS

De conformidad con la solicitud interpuesta mediante los oficios GG-2022-01431 del 20
de abril del 2022 y el GG-2022-01470 del 22 de abril del 2022 la Comisién de Politicas
para la Negociacion de Convenciones Colectivas del Sector Publico procede a conoce y
dictaminar el Proyecto de Convencion Colectiva presentado por la Gerencia del
INSTITUTO COSTARRICENSE DE ACUEDUCTOS Y ALCANTARILLADOS
(AYA)

Sesién de la Comisién para conocer y dictaminar el proyecto de Convencion Colectiva
del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social:

Una vez realizado el estudio correspondiente al proyecto del clausulado convencional, la
COMISION DE POLITICAS PARA LA NEGOCIACION DE CONVENCIONES
COLECTIVAS EN EL SECTOR PUBLICO, de acuerdo con lo establecido en el Decreto
Ejecutivo N° 41553-MTSS, PROCEDE A REALIZAR LAS SIGUIENTES
RECOMEDACIONES:

“Articulo 1. Cobertura.

La presente convencion colectiva de trabajo se suscribe entre el Instituto Costarricense de
Acueductos y Alcantarillados (AyA) la Asociacién Sindical de Trabajadores de Acueductos
y Alcantarillados (ASTRAA) y el Sindicato de Trabajadores del AyA (SITRAA), conforme a
lo estipulado en el articulo 62 de la Constitucion Politica y en el articulo 54, siguientes y
concordantes del Codigo de Trabajo. Esta convencion regulara lo concerniente a las
relaciones laborales entre todos los funcionarios, presentes y futuros, que trabajan al
servicio de la Institucion, cualquiera que sea la modalidad de su nombramiento y en todo el
territorio nacional. Se exceptuan del &mbito de cobertura de esta convencidn los siguientes
funcionarios: Presidente Ejecutivo, Gerente General, Subgerente(s), Auditor y Subauditor
General, los directores, jerarcas de las dependencias internas encargadas de la gestion de
ingresos o egresos publicos, funcionarias de asesoria y de fiscalizacion legal superior que
hayan participado directamente en la negociacion. Al entrar en vigencia las disposiciones
establecidas en esta convencidon colectiva, prevaleceran sobre todas las dictadas
anteriormente por el AyA.

Esta convencion colectiva no afecta los derechos, las ventajas, las condiciones o los
beneficios adquiridos al amparo de los contratos de trabajo, los reglamentos internos, el
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uso, la costumbre o cualquier otra fuente que actualmente disfruten los trabajadores del
Instituto. Si se presenta un conflicto entre una norma proveniente de la reglamentacion,
disposicion interna o cualquier otra medida administrativa y una norma contenida en esta
convencion, prevalecera la que resulte mas favorable para el trabajador.”

Sobre esta clausula la Comision recomienda lo siguiente:

Tomar en cuenta que existen leyes de orden publico, incluso por encima del contrato de
trabajo, por ejemplo las disposiciones a la fecha vigentes y que fueron introducidas por el
Titulo 111 de la Ley 9635 y sus reformas, que son de acatamiento obligatorio respecto al
presupuesto publico y los eventuales cambios que se aplicaran, una vez que entre en vigencia
la Ley Marco de Empleo Publico.

“Articulo 4. Normas mas favorables.

Esta convencion se incorpora como fuente normativa a los contratos individuales de trabajo
y no implica, bajo ningn concepto, la renuncia de normas més favorables o condiciones
mas beneficiosas que hayan sido establecidas individual o colectivamente, o se lleguen a
establecer en el futuro. EI menoscabo de estos derechos facultara a la parte perjudicada al
reclamo del pago de dafios y perjuicios ante la jurisdiccién laboral.

El Instituto no podra dictar normas internas, ni con el consentimiento de sus destinatarios,
que signifiquen el menoscabo o la disminucion de los derechos establecidos en esta
convencion.

En caso de dudas, en cuanto a la interpretacién de las normas de este cuerpo normativo,
deberéa aplicar lo que sea mas favorable para el trabajador. Igual solucion se daré en casos
en los que una norma pueda ser interpretada de varias maneras. A peticion de cualquiera
de las partes, la Institucion se compromete a revisar los reglamentos existentes y a negociar
aquellos nuevos que cualquiera de las partes considere pertinente.”

En caso de que no existan disposiciones especificas para la solucién de un caso concreto en
esta convencion, se aplicaran, en su orden, los convenios internacionales de la Organizacién
Internacional del Trabajo, debidamente ratificados por Costa Rica, el Codigo de Trabajo,
la normativa general de trabajo y de empleo publico, la reglamentacion interna del Instituto
y los principios generales del derecho y la seguridad social. “

Sobre esta clausula la Comision recomienda lo siguiente:
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Tomar en cuenta que existen leyes de orden publico, incluso por encima del contrato de
trabajo, por ejemplo las disposiciones a la fecha vigentes y que fueron introducidas por el
Titulo 111 de la Ley 9635 y sus reformas, que son de acatamiento obligatorio respecto al
presupuesto publico y los eventuales cambios que se aplicaran, una vez que entre en vigencia
la Ley Marco de Empleo Publico. Ademas, se estima que esta disposicion deviene ambigua
y podria generar perjuicios pecuniarios al dejar abierta la posibilidad de que ante futuros
cambios se puedan producir reclamos de pago por concepto de dafios y perjuicios.

“Articulo 5. Principios.

Se establecen los siguientes principios de accién entre el Instituto, ASTRAA y SITRAA:

1) AyA respetara la igualdad y equidad de oportunidades, derechos y beneficios,
brindandoles las mismas oportunidades a todos los funcionarios. Se prohibira toda
discriminacion en el trabajo por razones de edad, etnia, sexo, religion, raza, orientacion
sexual, estado civil, opinion politica, ascendencia nacional, origen social, filiacion,
discapacidad, afiliacion sindical, situacion econdmica o cualquier otra forma analoga de
discriminacion.

2) AyA fortalecera, a través de politicas y programas, y en igualdad de oportunidades, el
derecho a la obtencion de becas para el desarrollo humano, a la oportunidad ascenso en la
Institucion, al acceso a recursos para trabajar y a la estabilidad en el empleo.

3) AyA fortalecera el derecho a la proteccién de la salud de los trabajadores, a través de
planes de gestion de prevencion de accidentes y enfermedades del trabajo, que promuevan
la salud fisica, mental y social del trabajador. Dara especial proteccion a la mujer durante
el embarazo, protegiéndola a ella y a su hijo o hija de aquellas labores que puedan ser
perjudiciales para la salud de ambos.

4) AyA impulsara el mejoramiento continuo de la calidad de vida de todos los trabajadores
del Instituto, fomentando programas que permitan la busqueda de la satisfaccion de las
necesidades primordiales de sus funcionarios. En este sentido, AyA establecera, dentro del
marco de sus competencias, los programas o convenios que sean necesarios con otras
instituciones de indole social, con el objetivo de mejorar las condiciones laborales de sus
trabajadores, tales como seguridad social, vivienda digna, alimentacion, educacion y
abrigo. Impulsara, también, programas que promuevan estilos de vida sana, mediante la
promocion de campafias educativas permanentes y asistencia médica integral.
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5) AyA velara por el fortalecimiento de la salud mental y el desarrollo de un clima laboral
armonioso, donde se impida el hostigamiento y la persecucién laboral de cualquier indole,
sobre todo si son producto de alguna denuncia presentada contra los hostigadores.

6) Los sindicatos impulsaran entre los trabajadores una cultura de mejoramiento continuo
de la calidad ofrecida en el servicio prestado, para alcanzar la eficiencia y eficacia en las
labores desarrolladas, para asi cumplir con la mision encomendada al Instituto en beneficio
de la poblacion costarricense.”

Sobre esta clausula la Comision recomienda lo siguiente:

Observacion legal: Respecto a los compromisos que la institucion estaria asumiendo conforme a la
letra de este articulo, debe acotarse que deberia consignarse en cada uno de ellos, alguna de las
siguientes opciones: “en la medida en que sus posibilidades presupuestarias lo permitan”. O “dentro
de las posibilidades presupuestarias con que cuenta el instituto”

La anterior sugerencia, se da para evitar que se adquieran compromisos que tengan un impacto en el

presupuesto.
“Articulo 8. Pago de jornada extraordinaria.

1) La jornada extraordinaria laborada para todo trabajador se cancelara dentro de los
treinta dias naturales siguientes contados desde el ultimo dia del mes calendario en que fue
laborada, esta sera cancelada en 1.5 de la hora ordinaria y respetando su jornada laboral
y franja horaria, diurna, mixta y nocturna seglin corresponda. Cada jefatura tendra la
obligacion de tomar las medidas necesarias para que estas horas sean canceladas a los
trabajadores en el tiempo establecido en este articulo. El trabajador tendra derecho a recibir
una copia del reporte de las horas extra reportadas por su jefe inmediato.

2) Cuando un funcionario labore un dia feriado o de asueto, por emergencia nacional, por
dia de descanso o dia ya laborado en jornada acumulativa, el AyA le reconocera el pago
doble del valor de la hora ordinaria correspondiente al dia, excepto que el dia domingo sea
parte de la jornada laboral.

Sobre esta clausula la Comision recomienda lo siguiente:

Inciso dos: Se debe de mejorar la redaccion. Se debe de revisar si procede el pago doble en
los casos en que las personas reciben salario mensual ya que esta el pago contemplado de
todo el mes, entonces lo que procede, si se labora un feriado, es un pago extra sencilloy no
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doble. Ademaés, no todos los feriados son de pago obligatorio, por ende, la compensacion
deberia ser sencilla.

El pago se podré realizar en 30 dias, una vez que se cuente con el contenido presupuestario.

Se considera innecesario hacer relacion a este tema, es un derecho laboral contemplado en el
Cadigo de Trabajo.

“Articulo 9. Evaluacion del desemperio y revision de salario.

1) EIl AyA anualmente evaluara, el desempefio de todos los funcionarios de la Institucién,
segun los lineamientos generales aplicables para todo el sector pablico definidos por el
Ministerio de Planificacion Nacional y Politica Econémica (MIDEPLAN). Lo anterior de
acuerdo con su puesto y funciones, permitiendo que se pueda dirigir y valorar el trabajo de
todas las dependencias. De esta forma, podré lograrse el desarrollo personal y profesional
necesario, asi como el fortalecimiento de capacidades generadoras de mejoras permanentes
en la gestion institucional con un aprovechamiento adecuado en cada puesto.

2) Todo funcionario podra hacer la respectiva apelacién, en caso de que considere que la
evaluacion no esta acorde con su desempefio laboral. Para dicha apelacién contara con un
plazo de cinco dias habiles.

3) El AyA reconoce el derecho de antigliedad por los afios laborados de los trabajadores y
pagara conforme a la Ley No. 6835 Ley de Salarios de la Administracion Pablica y sus
Reformas y Ley No. 9635 Fortalecimiento de las Finanzas Publicas, publicada en el Alcance
No. 202 de la Gaceta del 04 de diciembre del 2018, que requiere la evaluacién del desempefio

’

cada ano, segun el monto establecido para el Sector Publico.’

Sobre esta clausula la Comision recomienda lo siguiente:

Inciso 3, no todas las anuales se pagan, unicamente cuando la evaluacion del desempefio sea
como minimo "muy bueno™ o su equivalente numerico, o superior. Lo indicado en el inciso
3) ya se encuentra contemplado en la ley 9635, resulta incensario y duple traerlo a coalicion.
Si la ley 9635 cambia o se modifica, deben cambiar la CC, en su defecto.

“Articulo 10. Auxilio de cesantia y otros derechos laborales.
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De conformidad con el Capitulo I, articulo 39 de la Ley 9635, Fortalecimiento de las
Finanzas Publicas, el calculo de la cesantia se regularé segun lo establecido en la Ley N.°
2, Cddigo de Trabajo, de 27 de agosto de 1943, y no podra superar los ocho afios.

El pago integral del monto seré realizado, junto con cualquier otro extremo que se adeude
al trabajador, a mas tardar, 30 dias calendario después de la correspondiente cesacion. ”

Sobre esta clausula la Comision recomienda lo siguiente:

En el tema de vacaciones hay que considera lo normado por la Ley Marco de Empleo Publico,
tanto en el articulo 38 como en el Transitorio VIII, la cual entrard en vigencia en 2023 y
segun dicha la ley el tope seran de 20 dias.

Igualmente, debe revisarse el maximo de periodos con que respecto a los cuales existe la
posibilidad de acumular, pues en la norma se alude a 3, cantidad que se reitera debe revisarse
a la luz de la legislacion vigente y de lo que al respecto dispone la Ley Marco de Empleo
Publico. Inclusive, respecto a los periodos acumulados parece que el articulo presenta una
contradiccion que deberia revisarse ya que se hace mencién a tres y luego a un periodo.

Por otro lado, en torno a las vacaciones proporcionales, se debe indicar que en otras
instituciones no se permite el disfrute de vacaciones, cuyo periodo aun no se ha cumplido.

“Articulo 12. Programa de profilaxis laboral.

1) El Instituto mantendra actualizado el reglamento para el disfrute del programa de
profilaxis laboral. De acuerdo a esta Convencion Colectiva.

2) Los funcionarios que laboren en actividades de trabajo con exposicién directa y
permanente a riesgo bioldgico en recoleccién y tratamiento de aguas residuales deberan
disfrutar del programa de profilaxis laboral de forma obligatoria. En este grupo, se incluyen
las siguientes ocupaciones:

2.1. Funcionarios con exposicion a riesgo biologico que realicen labores en redes de
alcantarillado sanitario, haciendo actividades como: mantenimiento civil, mantenimiento y
reparacion de colectores y subcolectores, investigacion y desarrollo.

2.2. Funcionarios con exposicion a riesgo biologico que realicen labores en estaciones de
bombeo de agua residual, haciendo actividades de operacion y mantenimiento
electromecanico.
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2.3. Funcionarios con exposicion a riesgo bioldgico que realicen labores en plantas de
tratamiento y lagunas de oxidacion de agua residual, haciendo actividades de operacion y
mantenimiento electromecéanico.

3) Este grupo ocupacional tiene la obligacion y el derecho a disfrutar del “Programa de
Profilaxis Laboral” de la forma siguiente:

3.1. El “Programa de Profilaxis Laboral” consistira en cinco dias habiles continuos, por
cada semestre laborado, estos no podran fraccionarse, deberan disfrutarlos de manera
continua, garantizando, que los funcionarios hagan uso real y efectivo de ese derecho. Los
dias en los que los funcionarios deban hacerse examenes, chequeos o citas médicas, como
parte del programa de profilaxis laboral, no regresaran a sus funciones, ya que el objetivo
requerido es que esa semana completa sean sacados del ambiente contaminado al que estan
expuestos.

3.2. El trabajador debera asistir cada seis meses, indistintamente de que al momento él haya
finalizado el disfrute de su periodo completo de vacaciones ordinarias, pues no se debe
contemplar ni entender este periodo como vacaciones, sino de higiene fisica y psicologica
de las condiciones laborales a las que se expone el trabajador en forma permanente.

3.3 Durante el periodo de profilaxis, al trabajador se le practicaran los examenes y chequeos
médicos, servicios odontoldgicos, fisioterapéuticos y cualquier otro disponible en la
institucion en el momento. Se le capacitara en el conocimiento de la seguridad ocupacional
y control del riesgo al que esta expuesto y cualquier otro tema o aspecto relacionado con la
seguridad y salud del trabajador, buscando alianzas con instituciones y centros educativos
de ensefianza técnica y universitaria publicas y privadas del pais.

3.4 Cada Jefatura, debera garantizar por la naturaleza de sus funciones, el pago de viaticos
y realizar los adelantos de dinero para la profilaxis.

Los adelantos de dinero para viaticos de profilaxis, deberan ser entregados a los
funcionarios de las diferentes cantonales, al menos con un dia habil de antelacion, para que
estos funcionarios puedan realizar sus reservaciones de hotel y demas cuestiones logisticas.

3.5 Cada Jefatura debera presentar y notificar a los funcionarios, la lista con los nombres
de los participantes de la semana de profilaxis, al menos con 5 dias habiles de anticipacién
del inicio de la misma.

3.6 Eventualmente por causa de desastre natural o emergencia nacional la Institucion se
compromete a dar continuidad al Programa Profilaxis Laboral, dando prioridad a la
atencioén de estas circunstancias y reprogramando en el mismo afio la profilaxis, si no es
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posible la presencialidad de la profilaxis se darén 4 dias profilacticos para la casay 1 dia
de atencion medica en la institucion para control de examenes y otros.. ”

Sobre esta clausula la Comision recomienda lo siguiente:

Para una mejor justificacion podria desarrollarse la importancia de este articulo para la Salud,
la vida y la seguridad de las personas que realizan esta naturaleza de trabajo.

Cambiar la palabra “funcionarios” por “personas funcionarias”. Las profilaxis es para
descanso, ya el patrono concede el tiempo, no se estd de acuerdo con el punto 3.4, se utilizan
fondos publicos en actividades privadas.

“Articulo 13. Programa de Motivacion y Desarrollo para funcionarios de servicio al cliente.

El AyA desarrollara, a travées de la Direccion de Gestion Capital Humano, para todos los
funcionarios que laboran directamente en Servicio al Usuario (ventanillas), un programa de
motivacion y desarrollo personal, un dia por semestre y ademas deberan de llevar el curso
de fontaneria domiciliaria. Lo anterior debido al gran volumen de usuarios que atienden
diariamente y la afectacion a su salud fisica y psicoldgica. En ausencia de los funcionarios
en capacitacion se debera distribuir el trabajo de la oficina de manera equitativa.”

Sobre esta clausula la Comision recomienda lo siguiente:

Indicar que: “se hara a partir de las posibilidades presupuestarias de la Administracién”. Este
tipo de compromisos deben asumirse dentro de las posibilidades presupuestarias con que
cuenta la institucion y asi debe consignarse.

“Articulo 14. Programa de Salud para funcionarios de Plantas Potabilizadoras.

El AyA brindara, a través de la Direccion de Salud Ocupacional, a todos los funcionarios
técnicos de Plantas Potabilizadoras, un dia por semestre de acuerdo con los roles, cuyos
objetivos seran practicar exadmenes, chequeos médicos, servicios odontologia, fisioterapia y
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seguridad ocupacional. Lo anterior debido a su horario rotativo 24/7 y su dificultad para
acceder a los servicios convencionales de salud. ”

Sobre esta clausula la Comision recomienda lo siguiente:

Indicar que: “se haré a partir de las posibilidades presupuestarias de la Administracion”. Este
tipo de compromisos deben asumirse dentro de las posibilidades presupuestarias con que
cuenta la institucion y asi debe consignarse.

“Articulo 15. De la peligrosidad.

1) El Instituto mantendra el reglamento de peligrosidad actualizado con informacion
relacionada con el riesgo al puesto que estan expuestos aquellos funcionarios ubicados en
puestos cuyas tareas temporales o permanentes sean consideradas dentro de los rangos de
riesgo de peligrosidad definidos. A estos funcionarios se les aplicara una retribucion por
riesgo de peligrosidad sobre el salario base de un porcentaje minimo de 1% y maximo de
5%, de acuerdo con el puesto que desempefia segln la normativa vigente, dicho monto se
fijard en monto nominal de acuerdo a la ley 9635, los estudios estaran a cargo de la
Direccion Gestion de Capital Humano, su visita en campo no podra superar méas de 15 dias
posteriores a la solicitud por la Jefatura correspondiente. Las actividades de trabajo que
podran disfrutar de esta retribucion son:

1.1. Funcionarios que laboran en alcantarillado sanitario y en las plantas de tratamiento de
aguas residuales y sus colectores, mecanicos y electromecanicos, 5% cuyo valor porcentual
se calculara para su salario en monto nominal de acuerdo con la ley 9635.

1.2. Funcionarios de bodegas, ademas de choferes y ayudantes que manipulan y transportan
reactivos quimicos o sustancias toxicas, tales como: sulfato de aluminio, gas cloro,
hipoclorito de sodio y reactivos quimicos. 4 % cuyo valor porcentual se calculara para su
salario en monto nominal de acuerdo con la ley 9635.

1.3. Funcionarios de laboratorio, tales como: asistentes de laboratorio y los muestreadores.
2% cuyo valor porcentual se calculara para su salario en monto nominal de acuerdo con la
ley 9635.

1.4. Funcionarios técnicos que laboran operando las plantas potabilizadoras de agua para
consumo humano, pero que deben dosificar el agua con sustancias altamente peligrosas
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denominadas tdxicas. 2% cuyo valor porcentual se calculard para su salario en monto
nominal de acuerdo con la ley 9635.

1.5. Funcionarios que realizan aforos y perforadores de pozos, funcionarios que realizan
labores en tuberias de 1100mm en adelante, asi como soldadores que, por la naturaleza de
su funcion, les corresponde estar al frente de situaciones contaminantes o riesgosas por la
exposicion. 1% cuyo valor porcentual se calculara para su salario en monto nominal de
acuerdo con la ley 9635.

1.6. Funcionarios que laboran como operadores de estacion de bombeo y de mantenimiento
de estas, que por la funcion que realizan diariamente, se exponen a recibir lesiones, debido
a la exposicion al riesgo por alto voltaje y altura mayor a los 15 metros, bajo las siguientes
condiciones en tanques, torres de comunicacion y pasos de puentes. 3% cuyo valor
porcentual se calculara para su salario en monto nominal de acuerdo con la ley 9635.

2) AyA reconocera la retribucion por riesgo de peligrosidad conforme lo sefialado en la
normativa vigente. También, estudiara periddicamente la situacién real de la exposicién a
riesgos de las actividades de trabajo de los grupos ocupacionales conforme el cambio o
mejoramiento continuo en los procesos institucionales y nuevas clases ocupacionales. Para
ello, la Direccién de Salud Ocupacional elaborard un informe técnico de exposicion de
riesgo que no deberd durar mas de un mes y su resultado sera aprobado por la Gerencia
General y la Junta Directiva de AyA.

3) Ninguna jefatura debera asignarles labores con exposicion al riesgo a funcionarios que
se desempefien en otros puestos de trabajo, que no sean los sefialados en este articulo.

4) Los trabajadores que reciban la retribucion deberan aceptar, en forma expresa, someterse
a las leyes, normas y directrices de seguridad e higiene del trabajo, conforme a la legislacion
vigente, que se encuentran definidas para las tareas o funciones desempefiadas, cumpliendo
durante todo el tiempo de su jornada laboral las recomendaciones técnicas de Salud
Ocupacional de AyA y del Consejo Nacional de Salud Ocupacional - MTSS.

5) Cada jefatura debera en los 5 dias habiles posteriores al ingreso de los trabajadores a
alguna de estas exposiciones debera de remitir la solicitud de estudio ante la Direccion de
Capital Humano.

6) El desacato de esta normativa lo hard acreedor de la aplicacion de las sanciones
establecidas paraello.”
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Sobre esta clausula la Comision recomienda lo siguiente:

Importante justificar que este derecho se mantendra siempre y cuando subsista dicha
peligrosidad y que de igual forma es racional y proporcional a la actividad que se realiza.
Ademas de aludir a que el monto sera nominal a la luz de lo dispuesto en la Ley 9635, debe
verificarse la procedencia de este incentivo, considerando lo dispuesto en ese cuerpo
normativo, respecto a la creacion de incentivos.

Capitulo tercero: Licencias y permisos

“Articulo 19. De los permisos con goce de salario.

1) El Instituto otorgara permiso con goce de salario por cinco dias habiles, seguin su jornada
laboral, al dia siguiente del evento, al servidor que cumpla con alguna de las siguientes
condiciones:

1.1. Contraiga matrimonio. Esta licencia debera solicitarse con al menos cinco dias habiles
de anticipacion.

1.2. Cuya conyuge o comparfiera dé a luz. Tanto en este caso como en el de adopcion, el
tramite de la licencia respectiva se regira por lo estipulado en el articulo 95 del Cédigo de
Trabajo.

1.3. Cuyo padre, madre, cényuge, compafiero(a), hijo(a), hermano(a), abuelo(a), suegro(a),
nieto(a), hijastro (a), que falleciera.

1.4. El inmueble donde habita el trabajador sufra un dafio grave o pérdida total con riesgos
evidentes debidamente comprobados, por accion delictiva, un desastre natural, un incendio
o0 cualquier otra eventualidad.

1.5. Cuando por causa de desastre natural, terremoto, maremoto, huracan, inundaciones,
deslizamientos que impidan el libre transito y el funcionario no pueda presentarse a laborar.
En este caso, la cantidad de dias sera establecida de acuerdo con las necesidades especificas
y el tipo de emergencia, sin perjuicio de establecer otras alternativas que garanticen la
continuidad del servicio del trabajador.

2. Permisos de 1 dia por fallecimiento de tio (a), cufiado (a), bisabuelo (a), sobrinos (a),
bisnieto (a), padres o madres afectivos con presentacion de declaracion jurada en los casos
que ameriten ser demostrados
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2) El Instituto otorgard permiso con goce de salario hasta por veintiséis dias al afio
(continuos o fraccionados), a un funcionario (a) que cumpla con alguna de las siguientes
condiciones:

2.1. Cuyo coOnyuge o pareja, hijos, hijastros, padres, abuelos, nietos, hermanos sufran
enfermedades que necesiten cuidados especiales, o cuando se presente un internamiento, con
la presentacion del dictamen médico extendido por la Caja Costarricense de Seguro Social,
por el Instituto Nacional de Seguros o por un médico particular avalado por la Caja
Costarricense de Seguro Social, en el que conste la enfermedad o el internamiento del
familiar. El tramite sera presentado a la Direccidn de Salud Ocupacional, donde el Médico
de Empresa hara la recomendacion de los dias necesarios a la Gerencia General con base
en el dictamen médico.

2.2. Que fuere invitado, a titulo personal, por un organismo internacional o un gobierno
extranjero, a participar en un seminario, congreso, misiones, encuentros profesionales o
técnicos o actividad similar que tenga evidente relacion con las funciones que aquel
desempefia y que tenga interés institucional.

3) La Gerencia General trasladara el permiso otorgado a la Direccidén Gestion de Capital
Humano para el respectivo tramite mediante accion de personal.

4) Las trabajadoras que se encuentren en estado de embarazo gozaran de un periodo de
licencia de cuatro meses, que comprenderan los periodos de pre y postparto, segun las fechas
que establezca la Caja Costarricense de Seguro Social.

4.1. Ademas, la servidora en época de lactancia disfrutara de una hora diaria previa
presentacion de dictamen médico emitido por la Caja Costarricense de Seguro Social,
médico de empresa o de médico particular homologado por la CCSS. La determinacion de
la hora de lactancia dentro de la jornada diaria de trabajo sera durante la primera hora,
una hora antes o al final de la jornada. El disfrute de esa hora se hara de mutuo acuerdo
con el jefe respectivo, atendiendo a la conveniencia de la madre.

4.2. En los casos en los que, del mismo modo anterior, se certifique por el medico de la Caja
Costarricense de Seguro Social, médico de empresa o de médico particular homologado por
la CCSS, esta licencia puede ser prorrogada por el tiempo que sea necesario.

5) En todos los casos indicados debe demostrarse mediante prueba fehaciente, a efecto de
conceder el permiso respectivo. La solicitud para el permiso debera ser presentada ante la
Direccion Gestion Capital Humano y/o en las oficinas regionales segin corresponda,
conforme a lo sefialado en la reglamentacion vigente.
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6) Permiso para asistir a consulta, cita médica y otros:

6.1. Los funcionarios que deban asistir a consulta o cita médica en la CCSS, el INS o un
médico particular, sin que medie incapacidad, contaran con permiso con goce de salario
por el tiempo requerido para su atencién médica, debiendo presentarse a su puesto de
trabajo por el resto de la jornada, segun el tiempo de desplazamiento razonable.

6.2. Para tales efectos, los funcionarios estan en la obligacién de comunicar previamente a
la Jefatura inmediata y presentar el comprobante debidamente sellado del tiempo utilizado
para ello, emitido por la entidad correspondiente.

6.3. De igual manera, los funcionarios contaran con permiso con goce de salario, hasta un
maximo de tres dias consecutivos o alternos en un lapso de seis meses cuando deban asistir
a consulta o cita médica en la CCSS, INS, o médico particular acompafiando a sus hijos o
hijas menores de edad, hijos mayores con alguna discapacidad, o necesidad especial,
conyuge y los padres adultos mayores, cuando el funcionario tenga la responsabilidad del
cuido. Se debera de entregar el comprobante médico que demuestre el tiempo en el centro
médico, ademas se tomard en cuenta el tiempo de traslados.

6.4. De igual manera, los funcionarios contaran con permiso de un dia con goce de salario,
cuando deban asistir de emergencias luego de las doce media noche y hasta las tres de la
madrugada a un centro médico acompafiando a sus hijos o hijas (incluyendo hijastros e
hijastras) menores de edad, hijos mayores con alguna discapacidad, o necesidad especial,
conyuge y los padres adultos mayores, cuando el funcionario tenga la responsabilidad del
cuido y deban de iniciar sus labores en horas de la mafiana del mismo dia. Para los efectos
se debera de entregar el debido comprobante que respalde su asistencia al servicio de
emergencia.

7) Los funcionarios que deban asistir a citas judiciales y procedimientos administrativos,
estan en la obligacion de comunicar previamente a la jefatura inmediata y presentar la
documentacién respectiva. Esta disposicion no esta sujeta a la aprobacion de la Jefatura,
pues es de acatamiento obligatorio.”

Sobre esta clausula la Comision recomienda lo siguiente:
1.2.

Revisar ya que se aprobé en segundo debate el proyecto el proyecto 21.149 (modificaria
articulos 70, 94, 94 Bis, 95, 96, 97 y 100) del Cddigo de Trabajo. En el caso de la licencia por
paternidad hay que considerar lo normado en la Ley Marco de Empleo Publico.
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1.3.

Revisar la proporcionalidad a partir de los lazos de consanguinidad. En otras instituciones no
se otorgan licencias ni siquiera de un dia por el fallecimiento de abuelos y suegros, por lo que se esta
de acuerdo con lo sefialado respecto a este extremo.

1.4

Como dafio grave debe entenderse la inhabilitacion para el uso del inmueble.

15.y2

Fueron ubicados en la enunciacion taxativa de los supuestos en que aplica la licencia de 5 dias, no
obstante, en un caso, pueden otorgarse mas dias y en el otro expresamente se sefiala que es un dia,
por lo que, no deberian ubicarse aqui. Adicionalmente, en cuanto al punto 2, verificar la procedencia.

2.1

Considerar las disposiciones contenidas en la Ley Marco de Empleo Publica y que se otorgan con
goce Yy si goce de salario. Se recomienda eliminar padres o madres afectivos.

2.2

Debe ser proporcional a los dias de la actividad. Ademas la Adm no incurrira en
ningun gasto adicional al tiempo concedido.

De forma general, no se comparte que se conceda tiempo laboral para asistir a
citas privadas, el horario de estos servicio se puede gestionar fuera de la jornada
laboral.

4.1

Revisar ya que se aprobé en segundo debate el proyecto el proyecto 21.149 (modificaria
articulos 70, 94, 94 Bis, 95, 96, 97 y 100) del Codigo de Trabajo. Aprobado en segundo
debate.
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6.3

No se entiende para que efectos se hace distincion, si se debe acompafar a un
menor de edad o PCD a citas médicas que se presente comprobante de tiempo.

“Articulo 20. De los permisos sin goce de salario.

1) El Instituto podré otorgar permiso sin goce de salario al servidor que no haya sido
sancionado por falta alguna durante el Gltimo afio laborado en AyA, de la siguiente manera:

1.1. De uno a tres meses, después de un afio de servicio.

1.2. De tres a seis meses, después de dos afios de servicio.

1.3. De seis a nueve meses, después de tres afos de servicio.
1.4. De nueve a doce meses, después de cuatro afios de servicio.

1.5. Mas de un afio y hasta cuatro afios, después de cinco afios de servicio, con aprobacion
de la Junta Directiva de AyA.

2) EIl permiso en cuestion no se otorgara antes de dos afios contados desde la fecha en la
que el servidor se reintegré al trabajo después de la ultima licencia de este tipo que haya
disfrutado.

3) Los permisos contemplados en los puntos 1.1., 1.2. y 1.3. seran otorgados por la
Direccion de Recursos Humanos, previo visto bueno de la jefatura, y el del punto 1.4. por la
Gerencia General de la Institucion. Asimismo, la Administracion Superior podra otorgar
permiso sin goce de salario para aquellos funcionarios que sean nombrados en otros cargos
publicos, a plazo fijo, 0 en organismos internacionales, también por tiempo determinado. El
término del permiso coincidira con el plazo del nombramiento correspondiente.

4) EI tiempo de permiso a que el servidor tenga derecho no podra acumularse, pero si
dividirse en dos tractos. En caso de fraccionamiento, entre la fecha en la que el servidor
reasuma sus funciones, luego de la primera fraccion, y aquella en la que inicie el disfrute de
la segunda, deben transcurrir, por lo menos, seis meses. Los dos afios que deben mediar
entre un permiso y otro se contaran a partir del dia en el que el servidor se reintegré al
trabajo luego de disfrutar la segunda fraccion.
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5) La jefatura correspondiente, bajo su responsabilidad, podra otorgar discrecionalmente
a sus funcionarios permiso con o sin goce de salario hasta por un méximo de dos dias
hébiles, cuando existan motivos que, a su juicio, lo justifiquen.

6) Toda solicitud de permiso, con o sin goce de salario, superior a tres dias habiles, debera
gestionarla el interesado, por escrito, ante su superior jerarquico, y contara con el visto
bueno del Director Nacional, de UEN o de la Direccion Regional. La solicitud deberéa ser
enviada a la Direccién de Recursos Humanos dentro de los tres dias habiles siguientes a su
presentacion. La Direccion de Recursos Humanos o la Gerencia segun el caso, debera
resolver dentro de los cinco dias habiles siguientes a su recibo.

7) Cuando un trabajador sufriere detencion policial o judicial, se aplicara lo dispuesto por
el articulo 78 del Codigo de Trabajo.”

Sobre esta clausula la Comisién recomienda lo siguiente:
1.1-15

Revisar la racionalidad y la proporcionalidad, asi como el interés y el buen servicio
institucional ( deber de probidad) ya que se puede ver afectado el servicio publico que brinda
la INSTITUCION. Ademés, en la licencia con o sin goce hasta por dos dias que discrecionalmente
podra otorgar la jefatura, segln el inciso 5, deberia revisare la procedencia concretamente cuando
sean hasta dos dias con goce de salario.

“Capitulo cuarto: Pago de la expensa, viaticos, zonaje.

“Articulo 21. Pago de expensa.

11) El Instituto reconocera el estipendio destinado a alimentos durante la jornada de

’

trabajo. Este se regird por las siguientes normas:”:

1.1. La expensa es una compensacion para alimentacion en un area en donde el trabajador
técnico operativo no cuente con las condiciones adecuadas para ingerir sus alimentos,
cuando la labor, por su naturaleza, se ejecute fuera de los centros de trabajo.

1.2. Este pago cubrira a los trabajadores técnicos operativos cuando la labor en la zona
asignada se realice antes de las once de la mafiana y hasta las dos de la tarde y/o entre las
dos de la tarde y las siete de la noche, independientemente del periodo de tiempo que el
funcionario permanezca en el lugar donde se ejecuten las labores, siempre y cuando la hora
de regreso a su centro de trabajo después de concluida la jornada, sea igual o mayor a las

16




Comision de Politicas para la Negociacion de Convenciones Colectivas en el
Sector Publico

Decreto Ejecutivo N° 41553-MTSS

dos de la tarde en el caso de la primera expensa, o igual o0 mayor a las siete de la noche,
para el caso de la segunda expensa, lo anterior debidamente consignado en los controles
institucionales respectivos. En casos excepcionales, cuando se requiera de mas material o
de alguna herramienta de forma urgente, uno o varios de los funcionarios o el mismo
capataz podra regresar al Plantel a retirar dichos insumos y volver al lugar donde se ejecuta
el trabajo en forma inmediata, sin que ello afecte el pago de la expensa.

1.3. El trabajo a realizarse podra ser fijo u ocasional, pero debera ser ejecutado en lugares
donde el trabajador no puede llevar los alimentos, por la imposibilidad de calentarlos y
consumirlos en lugares apropiados.

1.4. La jefatura que autorice el pago de expensas debera consignar en el formulario
respectivo el centro habitual de trabajo del servidor de que se trate. El trabajador debera
presentar un reporte del trabajo diario, debidamente autorizado por el jefe. No se pagara
la expensa cuando la labor se realice dentro de 1 km de distancia de su centro de trabajo.
Siempre respetando el acceso vial existente, el recorrido para pago de expensa debera
medirse Unicamente por distancia y no por radio, tanto en carreteras nacionales
establecidas por el MOPT como en carreteras municipales o de acceso publico al lugar.

1.5. Cuando el funcionario realice en forma ocasional estas actividades en sustitucion de
otros o en la atencion de emergencias, existiendo la debida justificacion de la jefatura de
direccién y la aprobacion de la direccion de Gestion de Capital Humano.

Para incluir otras actividades diferentes a las existentes en el reglamento vigente y que
cumplan con los requisitos antes descritos debera mediar un estudio técnico de la Direccion
de Gestion Capital Humano y el respectivo Acuerdo de Junta Directiva de AyA.

1.6. El monto a pagar por la expensa es el 70% del valor del viatico del almuerzo de la tabla
de gastos de viaje y transporte para funcionarios o empleados del Estado. EI monto absoluto
se debe redondear al entero en cinco o en cero inmediatamente inferior. Cada afio
aumentard el monto automaticamente al variar la tabla de viaticos de la Contraloria
General de la Republica.

1.7. El funcionario que infrinja la normativa aqui indicada se le sancionara de acuerdo a la
reglamentacion interna y leyes que regulan la materia disciplinaria, sin perjuicio de aplicar
supletoriamente normativa de indole penal, civil o administrativa.

1.8. El trabajador tendré derecho a recibir una copia del informe de expensas reportadas
por su jefe ante Unidad administrativa financiera correspondiente para su propio control.

1.9. Solo Para la atencién de emergencias, (Ilamese emergencia, todo aquel trabajo que se
realice luego de su jornada ordinaria y horario
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normal de trabajo) AyA podré contar con personal técnico operativo y administrativo de
apoyo por el tiempo necesario. En esos casos, aparte de la expensa o viatico por esta
emergencia (no es gira laboral, o gira de emergencias) para dicho personal operativo, AyA
debera conceder un refrigerio a todos los trabajadores que cubran la emergencia esto aplica
en todo AyA, a las cuatro de la tarde, con un valor maximo de 3500 colones de refrigerio y
alimentacion a las seis de la noche, con un valor maximo de 4500 colones para lo cual AyA,
garantizara a los capataces y jefes técnicos un mecanismo establecido de pago para cubrir
dichas necesidades, por medio de un gasto de caja chica."

1.10. No debera la Jefatura, exponer a los funcionarios, con tal de eximirlos del pago de
expensas, trazar rutas mas cortas por sitios peligrosos como rios, quebradas, o propiedad
privada.

1.11. Para el pago de la expensa no se tomard en cuenta la distancia con relacién al
domicilio del funcionario.

1.12. Para el pago de la expensa los cortes deberan realizarse los dias 15y 30 de cada mes,
de manera tal que su cancelacién a los funcionarios debera efectuarse los dias 8 y 22 del

’

mes de que se trate.’

Sobre esta clausula la Comisién recomienda lo siguiente:

1.6

No queda claro si se pagaria almuerzo y expensa de manera simultanea, por lo que deberia aclararse
este extremo.

Ademas, como ya se ha sefialado en observaciones anteriores, para este tipo de obligaciones resulta

recomendable que se consigne que se atienden dentro de las posibilidades presupuestarias. Indicar
de forma expresa cuéles viaticos y expensa son excluyentes.

“Articulo 23. Pago de zonaje.

El Instituto mantendré el sistema de pago de zonaje dispuesto en la normativa vigente. ”

Sobre esta clausula la Comision recomienda lo siguiente:

Se hace alusion a un documento del cual no se conoce su contenido, podria contener situaciones
indebidas en caso de que haga alusion a normativa interna.
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“Articulo 24. Pago de disponibilidad.

1) Se reconocera la disponibilidad a todos los trabajadores que, por la indole de sus
funciones operativas, técnicas y profesionales, deban estar expectantes y atender el llamado
de su jefatura en cualquier momento, ante una eventualidad o una situacion apremiante que
requiera la continuidad y eficiencia de los servicios publicos de agua potable y saneamiento.
Ninguna jefatura podra solicitar a un funcionario estar disponible, si a este no se le reconoce
el pago de ese rubro. Si el trabajador dentro de su disponibilidad debe laborar horas extras,
éstas se le deben cancelar conforme a la ley.

2) Las jefaturas de Recoleccion y Tratamiento a nivel nacional tendran Jefes Técnicos y
Técnicos a disposicidn con este plus para que, en casos emergentes, puedan mantener la
continuidad y calidad del servicio en bien de la salud publica, en respaldo al articulo 4 de
la Ley No. 6227 Ley General de la Administracion Publica. ”

Sobre esta clausula la Comision recomienda lo siguiente:

Respecto al pago de la disponibilidad, debe considerarse lo normado en la Ley 9635. Se hace alusion
a un documento del cual no se conoce su contenido, podria contener situaciones indebidas.

“Articulo 27. Becas para capacitacion y desarrollo humano.

El Instituto mantendra en vigencia y difusién el Reglamento de Becas para Desarrollo
Humano y debera incluir en este al personal interino en plaza vacante, con el fin de que
puedan optar por una beca para educacion secundaria o formacion en las escuelas técnicas
del Instituto.

El AyA impartira para los funcionarios talleres de Convencion Colectiva, Reglamento
Auténomo, normas laborales, derechos y deberes del trabajador, con representacion
sindical.”

Sobre esta clausula la Comision recomienda lo siguiente:

Se hace alusién a un documento del cual no se conoce su contenido, podria contener situaciones
indebidas.

“Articulo 28. Escuelas técnicas.
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1) El AyA reconoce las siguientes escuelas técnicas de capacitacion: Fontaneria, Técnicos
en Plantas Potabilizadoras, Salud y Ambiente. El Instituto se compromete a fortalecerlas
con los recursos necesarios para la capacitacion de los funcionarios que se desempefien en
puestos de esta naturaleza, reconociéndolas como carrera técnica para acreditacion de
requisitos. lgualmente, se reconoceran las certificaciones de capacitacion emitidas
formalmente por la Institucion en los temas y contenidos, en el campo operativo, técnico y
comercial, mediante la aplicacién de charlas, exposiciones y ensefianza, las cuales son
complementadas con la aplicacion de trabajo practico, reglamentacién comercial vigente y
la supervision en el sitio. A los funcionarios de perforacion de pozos se les capacitara por
medio de los convenios institucionales.

2) El Instituto mantendra un plan de capacitacion, estudio y desarrollo para enriquecer la
eficiencia y requisitos de todo personal profesional, técnico y administrativo, de acuerdo a
los intereses institucionales.

3) Todas las capacitaciones de las escuelas técnicas del AyA seran certificadas por la
Direccion de Gestidn de Capital Humano.

4) AyA garantizara contribuir en la formacion de los técnicos de planta y de otros campos
técnicos que labore en el proceso de potabilizacidén para que tengan una conceptualizacién
clara de todos los aspectos tedricos y practicos que rodean los procesos de calidad,
continuidad y confiabilidad, segln lo establecido en la normativa para Agua Potable, de tal
manera se crea la Escuela de Técnicos en Potabilizacion, esté orientada a la accesibilidad
de todos los funcionarios de la Institucion y ASADAS, que tengan a su cargo la operacion,
supervision y mantenimiento de los sistemas de produccion y abastecimiento de agua
potable, sera 80 % para personal interno y 20 % personal de ASADAS, indistintamente de
que sea de origen superficial o subterréneo, esta debera de trabajar de la mano con el sta
deberéa de trabajar de la mano con el

Instituto Nacional de Aprendizaje. Los trabajadores que asistan a estas capacitaciones se
les debera de reconocer viaticos y pasajes. Estas capacitaciones solo deberan realizarse en
jornada diurna de lunes a viernes, no pudiendo la jefatura disponer del trabajador para
otros fines distintos durante la duracion completa de la capacitacion.

Para la participacion de trabajadores internos se publicaran por medios institucionales las
fechas a fin de que los trabajadores envien su solicitud para ser incorporados en los
diferentes cursos, esta publicacion debera ser un mes antes del curso a fin de coordinar con
las jefaturas la participacion de los trabajadores. ”

Sobre esta clausula la Comision recomienda lo siguiente:
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Verificar la procedencia de este articulo, toda vez que, conforme a la redaccion, Ay A se compromete
a fortalecer con los recursos necesarios a esas escuelas técnicas. Ademas, debe insistirse en que esta
obligacion debe darse dentro de las posibilidades presupuestarias del instituto.

Igualmente, el plan de capacitacion dispuesto en el punto 2) debe estar enmarcado dentro de las
posibilidades presupuestarias.

“Articulo 29. Comisién de Uniformes.

Se establece la Comision Multipartita de Uniformes. Dicha comisién estara integrada por
un representante de la Subgerencia de Periféricos, Subgerencia Comunales, Subgerencia
GAM, Almacenes, Salud Ocupacional y dos representantes de los sindicatos firmantes, todos
con voz y voto para el analisis y recomendacion para la administracion a fin de tener lo mas
adecuado en términos de uniformes de los funcionarios.”

Sobre esta clausula la Comision recomienda lo siguiente:

Indicar que dicha Comisidn es de caracter recomendativa. Al indicar con voz y voto hace
pensar que es obligatorio.

“Articulo 30. Uniforme para el personal.

1) El AyA dotara de uniforme a las cuadrillas, personal de operacion y mantenimiento,
personal técnico de las diferentes areas y personal que atienda al pablico, personal técnico
y operativo, asi como de apoyo operativo y FARG, considerando las caracteristicas de
género.

2) AyA proporcionara a cada trabajador técnico, operativo, de servicio al usuario y atencion
en ventanilla del FARG, tres uniformes completos cada afio, adecuados a las condiciones
climaticas y a la indole de las funciones de cada uno de ellos. En el personal técnico y
operativo, ese uniforme incluira tres pares de zapatos. En el caso de los trabajadores de la
actividad en aguas residuales, se les proporcionaran cinco uniformes completos cada afio.
Los uniformes se entregaran al personal en el primer trimestre de cada afo. Para los efectos
de este articulo, se entiende por uniforme: pantaldn, zapatos, camisa, gorra, dos camisetas
(solo a trabajadores de sistemas de agua), tres gabachas (en el caso de los funcionarios de
electromecéanica y plantas potabilizadoras), asi como mangas de proteccion solar, cuando
asi se requiera y lo determine un estudio de Salud Ocupacional.
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3) AyA mantendrd el servicio de lavado diario de uniformes del personal de aguas
residuales a nivel nacional.

Sobre esta clausula la Comision recomienda lo siguiente:

Surgen las siguientes inquietudes: ;cual es la naturaleza juridica del “Fondo de Ahorro, Retiro y
Garantia” FARG? y dependiendo de la misma, Seria conveniente revisar la procedencia de lo
dispuesto en los incisos 1y 2, sobre el uso de los recursos publicos.

Articulo 31. Conservacién y uso de los uniformes.

1)

2)

3)

4)

Los uniformes e implementos suministrados por AyA deberan ser cuidadosamente
conservados por parte de los usuarios, siendo obligatorio su uso durante la totalidad
de su jornada laboral. (Se exceptUan las gorras, debido a que su uso se encuentra
supeditado a las condiciones climaticas del lugar de trabajo, por lo que su utilizacién
queda a discrecion del funcionario).

El AyA deber& reponer los articulos deteriorados en funciones propias de su cargo,
siempre y cuando esa circunstancia se encuentre debidamente justificada.

Para recibir los uniformes nuevos, el funcionario debera devolver la cantidad
entregada de uniformes usados o deteriorados. En caso de pérdida, debera el
funcionario reportarlo a su jefatura inmediata en un plazo de 5 dias habiles.

El suministro del uniforme implica la obligatoriedad de usarlo. Quien no porte su
uniforme completo en el desempefio del puesto seré sujeto al régimen disciplinario
correspondiente. Es responsabilidad de la jefatura inmediata del trabajador o quien
realice esta funcion velar y fiscalizar el fiel cumplimiento de esta disposicion durante
su jornada laboral.

Sobre esta clausula la Comision recomienda lo siguiente:

En caso de pérdida ademas del reporte deben justificar, si es por negligencia los funcionarios deberia
asumir el costo.

Ademas, el uso de uniformes es exclusivo para los dias de jornada laboral.

“Articulo 32. Entrega de paraguas y capas.

El AyA, en el mes de mayo de cada afio, les proporcionara un paraguas y una capa de buena
calidad tipo transito a todos los funcionarios operativos y técnicos a nivel nacional, asi como
a aquellos funcionarios que, por la indole de sus funciones diarias y previa justificacion de
sus jefaturas, estén expuestos a condiciones climaticas adversas.
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Sobre esta clausula la Comision recomienda lo siguiente:
Unicamente cuando sea necesario.

Articulo 33. Implementos de higiene personal.

1) El AyA dotara a todo el personal operativo de campo, incluyendo jornales e interinos, de
tres rollos de papel higiénico, tres jabones de bafio y un alcohol en gel de 200 ml,
mensualmente.

2) En forma trimestral, a cada funcionario de campo, se le entregaran tres bloqueadores
solares minimo factor 80 de 250ml, resistentes al aguay dos repelentes de insectos de 250ml.
Al personal de aguas residuales, adicionalmente, se le proporcionaran cuatro alcohol en gel
de 250ml minimo factor 60%. A los funcionarios profesionales que ocasionalmente realicen
trabajo de campo, se les otorgara trimestralmente un bloqueador solar y un repelente de
insectos de los mismos tamarios antes indicados.

3) Para todo el personal de campo, cuadrillas, técnico operativo y administrativo, la
Direccion de Salud Ocupacional coordinara con la CCSS, la vacunacion voluntaria contra
la influenza, una vez al afio y durante el mes de marzo.

4) El personal que no reciba lo descrito en este articulo, tendra el deber y el derecho de
realizar la denuncia correspondiente.

Sobre esta clausula la Comision recomienda lo siguiente:
Deberia ser por casos excepcionales, considerar si existe presupuesto.

“Articulo 35. Educacion ambiental para los hijos de los trabajadores.

1) ElInstituto podra invitar a participar a los hijos de los trabajadores menores de doce
anos, cuando desarrolle actividades o campafias educativas relacionadas con temas
de recurso hidrico o ambiental, contribuyendo, de esta forma, con la promocién y
participacién de la nifiez como vigilantes y defensores del agua y el ambiente. Para
tales efectos, se procurara que, al menos una vez al afio, el Instituto realice
actividades educativas y recreativas relacionadas con la proteccion del recurso
hidrico y el ambiente. Esta actividad debera estar orientada también hacia el
quehacer institucional.”
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Sobre esta clausula la Comision recomienda lo siguiente:

Observacién Legal: ¢esta posibilidad estaria contemplada dentro de las previsiones presupuestarias
de la institucion?

“Articulo 37. Pago de dictamen medico para renovacion o cambio de licencia a
funcionarios.

1) La Institucion realizara el pago del dictamen médico, para efectos de renovacion o cambio
en el tipo de licencia, exclusivamente a aquellos funcionarios que dentro de sus funciones se
encuentre la obligacién de conducir un vehiculo institucional.

2) La Unica prueba requerida para conducir vehiculos livianos institucionales debera ser la
avalada por medio de su licencia del MOPT, se debera ajustar lo antes indicado en el
Reglamento para transportes, combustibles, uso, control y mantenimiento de vehiculos,
maquinaria y equipos especiales del Instituto Costarricense de Acueductos y Alcantarillados
vigente.”

Sobre esta clausula la Comision recomienda lo siguiente:

Buscar la racionalidad y se podra justificar por la naturaleza del trabajo, es decir para las
personas gque laboran como choferes. Verificar la procedencia de que la institucion asuma el
pago del dictamen para la licencia, pues en otras instituciones en que contar con la licencia
para conducir es un requisito dadas por las funciones que se atienden, el pago no es realizado
por la institucién. La licencia es un requisito que cada trabajador debe aportar, ¢por quée
pagarlo y si no se dispone de recursos? Se recomienda eliminar no se esta de acuerdo con
esta concesion.

“ARTICULO 38.

Aquellos funcionarios que deban cubrir emergencias que los lleven a terminar sus labores
después de las 10 de la noche tendran derecho a que AyA les pague los costos de transporte
o taxi, desde el centro de trabajo hasta su casa o, en su defecto, que se les suministre el
respectivo transporte, el funcionario deberd aportar la respectiva factura del servicio.”

Sobre esta clausula la Comision recomienda lo siguiente:

Como fuera consignado en otras obligaciones que la institucidn estaria contrayendo, debe precisarse
que seria recomendable que se establezca que A y A atenderda la misma si las posibilidades
presupuestarias se lo permiten.
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“Articulo 39. Audiencias internas y externas.

En casos de audiencias administrativas y judiciales, el AyA har& el pago de los pasajes y
alimentacion a funcionarios que sean llamados por la administracion, como testigos o
investigados. En caso de que sea por via judicial, se cancelaran los viaticos a los testigos
unicamente si son llamados por la administracion.

Sobre esta clausula la Comision recomienda lo siguiente:

Esto podria ser discriminatorio. ;Qué sucede con los testigos que quiera llevar el
trabajador? Hay cierta ventaja que no va de la mano con el debido proceso.

“Articulo 40. Servicios médicos.

El Instituto proporcionara los servicios de salud actuales, el medico en las regiones 1 dia
a la semana en las cantonales méas grandes de las regiones, y en la GAM 1 vez a la semana,
el servicio de odontologia y fisioterapia 1 vez al mes en cada Direccion Regional. El AyA
realizara, periddicamente, programas de deteccidn temprana y prevencion de enfermedades
terminales y de aquellas mas comunes en la poblacion laboral, contemplando las jornadas
oficiales establecidas, segiin programacién de Salud Ocupacional. ”

Sobre esta clausula la Comision recomienda lo siguiente:

Igualmente insistir en que estas obligaciones deben ser consideras en las previsiones presupuestarias
del instituto. ;Cuales son los servicios actuales? Unicamente deberia darse servicio basico o primario
del Régimen de Médicos de Empresa.

Capitulo octavo: De los puestos.

Articulo 41. Nombramiento de plazas vacantes en cargos fijos.

1) Las plazas vacantes en cargos fijos permanentes, de las que disponga la Administracion
y susceptibles de ocuparse, deberan ser cubiertas de la siguiente manera: se realizara en
primera instancia el o los ascensos de funcionarios en propiedad que correspondan dentro
de la misma dependencia o area de trabajo donde qued6 la vacante, tomando en cuenta a
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todos los funcionarios que cumplan con los requisitos para el puesto, mediante idoneidad
comprobada, esto para seguir el proceso de sucesion de AyA, en segunda opcion por
concurso interno y como tercera opcién, por concurso externo, en ese orden. Bajo las
siguientes disposiciones particulares:

1.1. La Direccidn correspondiente debera en el plazo de dos meses calendario méaximo, a
partir de la vacancia remitir la solicitud formal con el detalle de las funciones a desempefar
a la Direccion Gestion de Capital Humano.

1.2. Debera cumplir lo sefialado en los manuales de cargos y clases institucionales.

1.3. Se podra durante el periodo de solicitud y hasta finalizar el proceso del concurso interno
nombrar y/o ascender o trasladar en forma interina en la plaza vacante de que se trate,
solamente a los funcionarios activos hasta por un periodo no mayor a 1 afio.

1.4. La Direccion de Capital Humano debera publicar por medios impresos, correo
institucional y pizarras informativas los concursos internos y externos segin corresponda.
Las jefaturas tendran la obligacion de comunicar en las pizarras informativas todos los
concursos internos y externos publicados por la Direccién de Capital Humano.

1.5. En el concurso interno podran participar todos aquellos funcionarios que cumplan con
los requisitos para el puesto. Si éste resulta infructuoso, se declarara desierto y se realizara
el concurso externo, donde podran participar todas aquellas personas, incluyendo
funcionarios del Instituto, que cumplan con los requisitos para el puesto.

1.6. EI AyA no debera mantener funcionarios en condicién interina por méas de un afio. En
el caso de que se presenten nombramientos contrarios a lo sefialado anteriormente, éstos
seran conocidos y recomendados por la Junta de Relaciones Laborales. La Gerencia
General emitira la resolucion final del caso en los plazos de ley. Las jefaturas que incumplan
injustificadamente lo establecido en este articulo estaran sujetos a medidas disciplinarias.

1.7. Podran realizarse permutas o reubicaciones temporales o definitivos, a clases
comprendidas dentro del mismo grupo ocupacional y entre clases de puestos de la misma
categoria, siempre que sean plazas ocupadas en propiedad y exista un interés institucional
debidamente justificado.

1.8. Se podran realizar nombramientos de sustitucion temporal o recargo de funciones,
siempre y cuando el funcionario cumpla con todos los requisitos exigidos en el Manual de
Puestos y Cargos Institucionales.
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1.9. En el caso de la contratacion de personal para nuevos acueductos, la Institucion podré
contratar en forma interina utilizando plazas vacantes, Unicamente por el plazo de
aprobacion por parte de Autoridad Presupuestaria.

1.10 AyA creara un registro de oferentes, donde cada persona externa podra enviar su
curriculum, de esta manera y una vez que no se logre ocupar alguna plaza segun el inciso 1
de este articulo podran ser utilizados como personal para plazas interinas, para ser participe
de esta opcion debera de estar su curriculum en la base con al menos tres meses antes del
requerimiento, los sindicatos firmantes tendran acceso a esta base de informacion la cual se
actualizara cada tres meses, depurando a las personas con mas de 36 meses de permanencia,
a fin de que pueda estar actualizada.

1.11. Sera nulo cualquier nombramiento que se hiciere en contravencion a esta Convencion
y a las normas que rigen la materia.

Sobre esta clausula la Comision recomienda lo siguiente:

Deberia eliminarse como primera opcion el asenso directo, que participen todo en concurso
interno y valoren conocimientos y competencias.

Ademas, el Sindicato no deberia tener acceso a la base de datos, es un asunto de recursos
humanos de la Institucion, si necesitan informacion que la pidan a la Administracion.

“Articulo 44. Teletrabajo.

El AyA se regira para temas de teletrabajo segun la Ley para regular el teletrabajo Ley N°
9738.

El teletrabajo es voluntario tanto para la persona teletrabajadora como para la persona
empleadora y se regira en sus detalles por el acuerdo entre las partes. Ante conflicto a
solicitud del trabajador se analizara su caso en la Junta de Relaciones Laborales para emitir
la recomendacion en no mas de 15 dias habiles a la Gerencia General para su accion.
Durante el proceso se suspendera toda accion inmediata hasta la conclusion final del caso,
respetando las condiciones del trabajador.

AyA deberéa de crear medios suficientes e idoneos para que pueda aplicarse La desconexion
laboral, correspondiente a no contestar comunicaciones fuera del horario laboral, que
incluye llamadas telefonicas, mensajes de WhatsApp, correos electronicos e incluso asistir
a reuniones de ningun tipo, salvo que se trata de situaciones imprevistas y urgentes donde
se requiera la anuencia del trabajador, se debera de garantizar el respeto al tiempo de
descanso, vacaciones, permisos, su intimidad personal y familiar.
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Sobre esta clausula la Comision recomienda lo siguiente:

Revisar la reforma sobre el derecho de desconexion en la Ley 9738.

“Articulo 45. Reubicacién por infortunio.

Cuando un trabajador sufra una disminucion de su capacidad para el trabajo, debidamente
certificada por el INS o la CCSS, cualquiera que sea la causa por la que se produjo tal
disminucién, el Instituto por medio de la Direccion de Capital Humano se compromete a
reubicar a ese trabajador en otras funciones acordes con su condicion y capacidad,
manteniendo sus derechos laborales inc6lumes, sin perjuicio de la aplicacion de la
normativa que rige para estos casos.

Sobre esta clausula la Comision recomienda lo siguiente:
;Qué pasa si no se logra reubicar? la norma no contempla lo que ocurre si no se logra reubicar;

también surge la inquietud de si la reubicacion es temporal o definitiva, extremo que debe precisarse.
Se debe limitar solo al INS que es el ente que administra el régimen del riesgos del trabajo.

Articulo 46. Fondo de Ahorro Retiro y Garantia de los trabajadores del AyA.

AyA mantendra el Fondo de Ahorro, Retiro y Garantia del AyA, segun acuerdo de Junta
Directiva N° 67-254 del 3 de noviembre de 1967.

Se regira por el Reglamento del Fondo de Ahorro, Retiro y Garantia de los Trabajadores
del Instituto Costarricense de Acueductos y Alcantarillados (F.A.R.G)

Su capital estara compuesto por un aporte patronal del cinco por ciento (5%) y un cinco por
ciento (5%) aportado por las personas trabajadoras, mientras duren en funciones en el AyA.
En el mes de diciembre de cada afo, se devolvera los excedentes de los aportes.

La Junta Administrativa del Fondo sesionara dos veces al mes, y sus comisiones sesionaran
dos veces al mes, para cuya asistencia los miembros de la Junta Administrativa contaran
con el permiso con goce de salario segln su turno.
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Cuando se realicen las elecciones de Junta Administradora del Fondo de Ahorro, se
coordinard con la Administracion de AyA los permisos necesarios para los miembros del
Tribunal Electoral, de conformidad con el cronograma de actividades relacionadas.

El trabajador o trabajadora cesante retirara los aportes y excedentes a distribuir conforme
a la Reglamentacion que al efecto dicte la Junta Administrativa del Fondo.

La sede sera en las oficinas centrales del AyA en Pavas. La Junta Administrativa del Fondo
determinara el porcentaje de los excedentes a distribuir.

El Fondo estaré sujeto al menos a una auditoria externa anual.

Corresponde a la Junta Administrativa del Fondo mantener actualizada la normativa
interna.

Tendréa dentro de su junta la participacion de dos representantes sindicales de los sindicatos
firmantes de la convencién colectiva, quienes asumirian en el siguiente periodo luego de la
formalizacion de la presente Convencion.

Sobre esta clausula la Comision recomienda lo siguiente:

Revisar, la racionalidad y la proporcionalidad de estos % e indicar que son nominales a la
base salarial, segun ley 9635.

“Articulo 48. Integracion de la Junta de Relaciones Laborales.

1) Dicha junta estard integrada por dos representantes de la Administracion y uno por parte
de cada uno los sindicatos ASTRAA Y SITRAA, debiendo las partes nombrar suplentes de los
titulares. La junta tendra un presidente nombrado de su seno. En caso de empate el
Presidente tendré doble voto.

Duraran en su cargo tres afios (tiempo de vigencia de la convencion), y pueden ser reelectos.
La eleccion se efectuara en la primera sesion. Esta junta deberd estar integrada manteniendo
la equidad de género entre los miembros que la conforman.

El presidente tendré las siguientes atribuciones:
1.1. Presidir las sesiones, con todas las facultades necesarias para ella.

1.2. Velar por que los acuerdos de junta se cumplan.
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2) La Junta de Relaciones Laborales designara una secretaria de actas, a quien le
corresponde tomar nota de los apuntes en las sesiones y confeccionara los oficios necesarios
y las actas de cada sesion.

3) En caso de ausencia, enfermedad o, en general, cuando concurra alguna causa justa, el
suplente tomaré el mismo cargo del titular.

4) Contra la integridad de la junta, son aplicables, en lo pertinente, las normas relativas a
impedimento, recusaciones y excusas a que se refiere la Ley Organica del Poder Judicial.

Articulo 49. Competencia de la Junta de Relaciones Laborales.

1) Corresponde a la Junta conocer y recomendar acerca de los asuntos referidos a
procedimientos disciplinarios que surjan entre el Instituto y sus trabajadores en los cuales
se recomiende por parte del 6rgano director una sancién de suspensién sin goce de salario
de tres dias o mas o un despido; érgano que funcionard a instancia del trabajador
interesado, alternativa que sera del conocimiento del trabajador con el traslado de cargos.

2) El trabajador solicitara la intervencion de la Junta de Relaciones Laborales, en cualquier
momento del procedimiento, previo a la recomendacién emitida por el 6rgano director a la
Gerencia General.

3) En los casos donde se haya iniciado un procedimiento administrativo, una vez finalizada
la investigacion, el Organo Director remitira el expediente administrativo y su respectiva
recomendacion a la Gerencia General, y esta a su vez, a la Junta de Relaciones Laborales,
con el fin de que la misma se retunay con vista del respectivo legajo, emita su recomendacion
en un plazo maximo de quince dias habiles contados desde que se recibe dicho expediente.
Sin embargo, en caso de que el tema a tratar sea complejo y necesite una investigacion
exhaustiva por parte de la Junta de Relaciones Laborales, esta podra solicitar se amplié el
plazo indicado, el cual no sera mayor a quince dias habiles. Vencidos los plazos anteriores,
la junta de relaciones remitira el expediente administrativo con ambas recomendaciones a
la Gerencia General. En caso de que la Junta de Relaciones Laborales no remita su
recomendacion en el plazo indicado, la Gerencia General solicitard la devolucion del
expediente a efecto de proceder de acuerdo con sus competencias. Mientras el asunto esté
pendiente en dicha Junta el plazo de prescripcion se interrumpe.
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4) A todo trabajador(a) que haya sido convocado por la Junta de Relaciones Laborales, en
su condicidn de funcionario(a) testigo, la Jefatura autorizard le sean liquidados los viaticos
correspondientes conforme a la tabla de la Contraloria General de la Republica, como
referencia. EIl funcionario disciplinado que resultare absuelto, originado en una denuncia
temeraria, podra presentar un reclamo en sede administrativa por los gastos de viaticos
incurridos durante su defensa.

5) Conocer los reclamos presentados por los funcionarios relativos a los derechos
estipulados en esta Convencion Colectiva y otros derechos laborales relacionados. Rendira
una recomendacion en un plazo de quince dias calendario a partir del recibo de la solicitud.
La tramitacidn de estos reclamos no suspende los efectos del acto administrativo.

6) Conocer y recomendar a la Gerencia General todas las actuaciones que puedan afectar
situaciones juridicas consolidadas o derechos adquiridos de los trabajadores, individuales
0 colectivos, previa solicitud por escrito del interesado.

7) Conocer, convenir acuerdo y recomendar a la Gerencia General los conflictos que surjan
por traslados de personal, estos seran suspendidos mientras en un plazo no mayor a 30 dias
se brinda la solucion recomendativa a la Gerencia General, salvo los casos de denuncias
por acoso laboral, sexual como medidas cautelares.

8) Desde el momento de que un asunto se someta a conocimiento y resolucion de la Junta
Relaciones Laborales, quedara el proceso en suspenso para que la Gerencia General pueda
tomar una decision al proceso.

9) Desde el momento de que un asunto se someta a conocimiento y resolucion de la Junta
Relaciones Laborales, quedara el proceso en suspenso para que la Gerencia General pueda
tomar una decision al proceso.

A todo trabajador(a) que haya sido convocado por la Junta de Relaciones Laborales, en su
condicion de funcionario(a) testigo, la Jefatura autorizara le sean liquidados los viaticos
correspondientes conforme a la tabla de la Contraloria General de la Republica, como
referencia. El funcionario disciplinado que resultare absuelto, originado en una denuncia
temeraria, podra presentar un reclamo ante la Gerencia General para el pago de los gastos
de viaticos incurridos durante su defensa.

Las recomendaciones de la Junta de Relaciones Laborales seran emitidas dentro del plazo
acordado en cada sesién, cuando no se llegue a un acuerdo dentro de la Junta se llevara a
la préxima sesién con el fin de que se produzca consenso. Una vez agotado este tramite, el
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asunto o asuntos seran elevados a la Gerencia para su valoracion, la cual dictara la
resolucion que corresponda dentro de un plazo méximo de dos semanas después de recibir
los antecedentes.

Cuando los Tribunales de Trabajo declaren que el despido aplicado a un trabajador resulto
injusto a ilegal, el trabajador tiene derecho a que se le reinstale efectivamente a la mayor
brevedad en el mismo puesto que tenia antes de la destitucion. ademas, tendré derecho el
trabajador a que se le restituyan todos los salarios dejados de percibir, desde que fue
separado hasta que efectivamente se le reincorpore, el aguinaldo y cualquier otro ajuste
salarial que se le hubiere hecho al resto de los trabajadores y en general, cualquier otro
beneficio que no haya disfrutado durante el periodo de la separacion.

Sobre esta clausula la Comision recomienda lo siguiente:

Respecto al inciso 1) se entiende gque esa recomendacion no es vinculante.
Del inciso 2) revisar la procedencia de esa intervencion de la Junta, pues pareciera por la redaccién
gue seria dentro del procedimiento.

También verificar la procedencia legal de lo que se dispone en el inciso 3) respecto a la remision del
expediente y de la recomendacion del Organo Director.

Respecto | inciso 4, se concuerda con la inquietud y sefialamiento del MTSS.

En los incisos 5 y 6 verificar la procedencia de las atribuciones que alli se asignan a la Junta.
Respecto al punto 7, verificar si al ejercer esa atribuciébn no se estaria produciendo una
coadministracién, si la Junta solo recomienda es procedente.

Lo dispuesto en el numeral 8 se reitera en el 9, verificar, estan repetidos. Ademas, también hay que
revisar la procedencia de la suspension ahi dispuesta.

Parrafo en amarillo:

Se debe vigilar la racionalidad y la proporcionalidad. Qué es denuncia temeraria? Se
abre un proceso disciplinario para buscar “la verdad real de los hechos” Hay un debido
proceso. La Administracion debe revisar si es procedente pagar este rubro.

ULTIMO PARRAFO:

Esto no lo debe de determinar la Convencion Colectiva, sino el juzgado laboral. Eso lo
debe de indicar un juez.

“Articulo 51. Sobre el procedimiento interno de la Junta de Relaciones Laborales.
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La Junta de Relaciones laborales dictara un reglamento interno de funcionamiento, el cual
serd aprobado por la Junta Directiva de AyA.”

Sobre esta clausula la Comision recomienda lo siguiente:

Para evitar inconvenientes, sefialar que la Junta Directiva del Ay A podra adaptar el texto
segun lo considere oportuno.

“Articulo 53. Integracion del consejo de Salud Ocupacional.

1) El consejo estara integrado por seis miembros, tres nombrados por el Instituto y tres por
los sindicatos ASTRAA y SITRAA. Para el primer afio seran dos representantes de ASTRAA
y uno de SITRAA, quienes alternaran su representacion cada afio.

2) Dado el caracter del consejo, al menos un representante de cada una de las partes debera
contar con preparacién y experiencia en el campo de la Salud Ocupacional o afines.

3) Los representantes de los sindicatos ASTRAA y SITRAA podran ser sustituidos por
cualquier miembro afiliado a estas organizaciones, recomendados por las Juntas Directivas,
estos deberan de reunir los requisitos.

4) El quérum para el funcionamiento legal del Consejo de Salud Ocupacional es de, al
menos, cuatro representantes, dos de cada una de las partes.

5) Correspondera a los sindicatos y a la Administracion Superior del AyA designar a sus
representantes del Consejo de Salud Ocupacional. Los miembros serdn nombrados por un
afio y podran ser reelectos o removidos en cualquier momento por quienes los hubieren
designado.

6) El Consejo de Salud Ocupacional contara con un presidente, quien debe ser un
profesional en salud ocupacional, un vicepresidente, un secretario y tres vocales, quienes
seran electos del Seno del Consejo de Salud Ocupacional. El cargo de presidente debe ser
ocupado de forma permanente por un representante de la administracion.

7) Los representantes de los trabajadores tendran licencia con goce de salario para cumplir
con los fines de este consejo. ElI AyA dotara de los medios necesarios al consejo para que
este pueda cumplir con sus fines, tales como instalaciones, equipos y materiales necesarios
para su funcionamiento. ElI Consejo de Salud Ocupacional tendra una politica de
funcionamiento interno.
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8) AyA asignara una cuenta de correo electrénico con fines informativos para el Consejo de
Salud Ocupacional, administrado por la Secretaria del Consejo de Salud Ocupacional.

9) La segunda semana del mes de octubre de cada afio, se celebrara la semana de la Salud
Ocupacional a nivel nacional. EI AyA dotara al Consejo de Salud Ocupacional a través del
departamento Direccion de Salud Ocupacional de los recursos econdmicos necesarios, para
la realizacion, el fortalecimiento y el mejoramiento de las condiciones que integran la
seguridad y la salud ocupacional de los trabajadores del AyA.

10) Cuando fuese necesario que los integrantes del Consejo de Salud Ocupacional,
representantes administrativos y sindicales deban desplazarse a cualquier centro de trabajo
0 region, el AyA cubrira los gastos por concepto de viaticos (Contraloria General de la
Republica), esto incluye el transporte.

11) Las Comisiones de Salud Ocupacional, a nivel nacional, en coordinacién con el Consejo
de Salud Ocupacional y las Jefaturas Superiores de cada dependencia, podran realizar
actividades de formacion humanista, intelectual, estética, deportiva y recreativa que
permitan el desarrollo de actividades.”

Sobre esta clausula la Comision recomienda lo siguiente:

Hay normativa que regula el funcionamiento y demas en materia de Salud Ocupacional, todo
debe estar conforme a la normativa.

Sobre la licenciad del inciso 7, no se define limite alguno. Establecer un méximo de horas
por representente, que sea proporcional y racional.

“Capitulo undécimo: Beneficios e incentivos

Articulo 54. Exoneracion de registro de asistencia.

1) Quedan excluidos de la obligacion de registrar en los medios institucionales de control
de asistencia aquellos funcionarios con un minimo de quince afios de laborar en forma
ininterrumpida para AyA y que no hayan sido sancionados durante los ultimos tres afios de
labores, por asuntos relacionados con ausencias y/o llegadas tardias injustificadas. Esto se
demostrar4 mediante un estudio técnico realizado por la Direccion de Gestion Capital
Humano, el cual el funcionario no tendra que solicitar. Para ello, previa constatacion de lo
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anterior, la Gerencia General concedera este incentivo, dentro del plazo de quince dias
contados a partir del dia en que el trabajador adquiere el derecho. La eliminacion de este
beneficio se regira segln lo establecido en el Reglamento Autonomo de Servicio de AyA
vigente.

2) Se exonera de registro de asistencia, asimismo, a aquellos funcionarios que vienen del
sector publico y ya suman quince afios o0 mas siempre y cuando, como requisito, tengan cinco
afos 0 més de laborar en la Institucion, y que no hayan sido sancionados durante los Gltimos
tres afios de labores segln el punto 1) anterior. Debe acreditarse el cumplimiento de los
requisitos reglamentarios.

Sobre esta clausula la Comision recomienda lo siguiente:

Puede ser discriminatorio. Tratar diferente a personas funcionarias que hacen la misma
gestion publica.

Articulo 55. Guarderia.

El Instituto podra, previo estudio de la legislacion vigente, de los aspectos socioecondmicos,
asi como de acuerdo con la capacidad financiera institucional, determinar la factibilidad de
implementar el servicio de guarderia para aquellos trabajadores que lo necesiten. Esto sera
para nifios menores de siete afios y deberd hacerse un estudio socioeconémico del
funcionario. .”

Sobre esta clausula la Comision recomienda lo siguiente:

Es un hecho futuro e incierto. Si se llega a realizar podréa incluirse dentro de la Convencion
Colectiva como una adenda. Por la forma en que al articulo 55 fue redactado se esta regulando
un beneficio que no existe y que inclusive la propuesta de texto, lo que esta indicando es que
se van a realizar los analisis necesarios para determinar la factibilidad de implementar una
guarderia. Es menester recordar que todos los beneficios que brinden van ligados al tema del
presupuesto, se estarian utilizando recursos publicos para fines privados.

“Articulo 56. Plan de estudios: capacitacion al personal.

El Instituto mantendra un plan de formacion, capacitacion y desarrollo para enriquecer la
eficiencia y requisitos de todo el personal profesional, técnico y administrativo, de acuerdo
con la necesidad institucional ”

Sobre esta clausula la Comision recomienda lo siguiente:
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Este plan debe ajustarse a las previsiones y posibilidades presupuestarias del instituto. No se define
si implica alguna erogacidn econdémica para AyA. Ya en otra parte de la convencion colectiva se
definié la capacitacion, seria conveniente integrarlo y fijar aspectos como si se requere
financiamiento.

“Articulo 57. Salario Escolar.

1) El AyA reconoce que el salario escolar es un derecho adquirido de los funcionarios, con
un minimo segun el Ministerio de Trabajo del 8.33% del salario devengado. Este sera
calculado conforme a los salarios ordinarios devengados durante el periodo comprendido
entre enero y diciembre de cada afio. Ademas, sera pagado en los primeros ocho dias habiles
de enero, del afio siguiente.

2) Los funcionarios nuevos que ingresen al AyA durante el periodo antes mencionado,
tendran derecho a la parte proporcional devengada durante ese periodo con respecto a su
fecha de ingreso. Lo anterior, de acuerdo con los lineamientos de politica salarial vigente ”.

Sobre esta clausula la Comision recomienda lo siguiente:

INCISO 1): La Administracion podria revisar dicho plazo.

“Articulo 58. Reconocimiento sindical.

AyA reconoce a los sindicatos ASTRAA y SITRAA como las organizaciones mayoritarias y
como tales representantes de todos los trabajadores de la Institucion y se compromete a
tratar con los representantes y asesores de los sindicatos los problemas que surjan o se
relacionen con la prestacion de trabajo de los servidores de la Institucion, sin perjuicio de
que los trabajadores puedan hacerlo directamente ante los representantes del AyA, en
asuntos de orden individual y de su exclusivo interés.Quedan excluidas de esta licencia, las
licencias para cursos de formacion y capacitacion sindical.”

Sobre esta clausula la Comision recomienda lo siguiente:

‘

« . .
se compromete a tratar con los representantes y asesores de los sindicatos los problemas
que surjan o se relacionen con la prestacion de trabajo de los servidores de la Institucion”:

Conflictos colectivos. Los individuales quedan a voluntad del trabajador, no necesariamente
deben ser con el sindicato
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Ultimas dos lineas “los trabajadores puedan hacerlo directamente ante los
representantes del AyA, en asuntos de orden individual y de su exclusivo interés.”:
También los podrian representar otros sindicatos. Retomar la libertad sindical.

“Articulo 59. Correspondencia entre las partes.

El Instituto esta obligado a contestar la correspondencia que le envien los sindicatos
ASTRAA y SITRAA, por intermedio de sus representantes legales, dentro de un plazo no
mayor a diez dias habiles después de recibida, tratdndose de asuntos que demanden una
solucion o pronunciamiento de la Institucion. Asimismo, si se tratare de solicitudes de
permiso, licencias, autorizaciones y peticiones similares, regird el mismo plazo de diez dias
hébiles para resolver. ”

Sobre esta clausula la Comision recomienda lo siguiente:

Con respecto al altimo parrafo surge la inquietud ¢Qué pasa si para diligenciar cualquiera de esas
solicitudes se requieren mas de 10 dias? La respuesta a esta inquietud debe considerarse.

“Articulo 61. Al amparo del articulo 367 del Cadigo de Trabajo, los representantes
de los trabajadores designados en organismos tales como: Junta de Relaciones
Laborales, Consejo de Salud Ocupacional u otros analogos, gozaran de la misma
proteccion que corresponde a los dirigentes sindicales. ElI desempefio de esos
cargos se hara sin deduccion de salario y en dias habiles.”

Sobre esta clausula la Comision recomienda lo siguiente:

El fuero de proteccion del 367 de representantes de los trabajadores se da por su
condicion de representacion colectiva y no por ser parte de drganos bipartitos.

“Articulo 62. De la libertad sindical.

1) El Instituto garantiza a los trabajadores que no ejercera represalia alguna en contra de
ellos por el hecho de ser afiliados a los sindicatos ASTRAA y SITRAA, ni contra los dirigentes
sindicales o candidatos a esas funciones, ni antes, ni durante ni después de la eleccion en
que fueren nombrados. El Instituto se obliga a mantener la libertad sindical y, a tal efecto,
se compromete a no ejercer ningun tipo de presion o halago, con el objeto de que los
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trabajadores se desafilien o para impedir la afiliacion al sindicato, o bien para que no usen
la representacion o asesoria de este.

2) El Instituto aplicara las deducciones por planillas correspondientes a la cuota sindical,
en todos los componentes del salario, previa solicitud de los sindicatos ASTRAA y SITRAA.

3) El AyA no podréa despedir, salvo por falta grave debidamente comprobada, a los miembros
de las Juntas Directivas de los sindicatos ASTRAA y SITRAA o seccionales, durante su
periodo de mandato y hasta por un afio después de terminado este. Si pasado un afio se logra
determinar que el trabajador o trabajadora fue despedido en razén del ejercicio de la
libertad sindical, éste podra presentar una denuncia por discriminacién ante las instancias
correspondientes. En caso de que el despido se produjese y los tribunales fallaran a favor
del trabajador, se cumplira lo ordenado mediante sentencia.

4) El AyA concedera el permiso con goce de salario de un dia, por mes, para aquellos
trabajadores que ocupen cargos en las seccionales a nivel nacional, con el propdsito de
analizar, negociar y resolver, aquellos casos laborales, propios de su sector, previa
informacion ante la Gerencia General. ”

Sobre esta clausula la Comision recomienda lo siguiente:

Qué sucede con afiliados de otros sindicatos? Se les puede tomar represalias? La libertad
sindical no es exclusiva solo de los sindicatos titulares de la convencion colectiva. Se debe de
revisar ya que es discriminatorio.

La libertad sindical va mas alla de ser parte 0 no de determina agrupacion. Se debe cambiar la

redaccion.
“Articulo 63. Derecho a celebrar reuniones.

El Instituto reconoce el derecho de los miembros de las Juntas Directivas y demas
funcionarios de los sindicatos ASTRAA y SITRAA, para celebrar asambleas y reuniones con
los trabajadores en todos los centros de trabajo del Instituto. Estas reuniones deberan
coordinarse con el jefe respectivo o con la Gerencia General, quienes no podran denegarlas,
salvo aquellos casos en que pueda verse afectado el servicio publico.”

Sobre esta clausula la Comision recomienda lo siguiente:

Aplicando criterios de proporcionalidad y razonabilidad a la hora de convocar reuniones.
Nunca se puede afectar el servicio pablico o la atencion de urgencias.

38




Comision de Politicas para la Negociacion de Convenciones Colectivas en el
Sector Publico

Decreto Ejecutivo N° 41553-MTSS

“Articulo 67. Otros permisos con goce de salario.

El Instituto otorgara hasta dos dias de permiso con goce de salario para la realizacion del
Consejo Nacional de Seccionales a los sindicatos ASTRAA y SITRAA una vez al afio, dos
funcionarios por seccional. Ademas, concedera permiso con goce de salario para que dos
directivos asistan por una vez al afio, a congresos o seminarios sindicales nacionales o
internacionales.

Sobre esta clausula la Comision recomienda lo siguiente:
Ver Articulo 66 Inciso 1) ya Otorga Licencia Para 2 Miembros de La Junta Directiva.
“Articulo 68. Suministros para el funcionamiento.

La Institucion, segun la legislacion vigente, los Convenios Internacionales, sobre las
facilidades para el desempefio de las organizaciones sindicales en el marco de la
negociacion colectiva, dotara a ASTRAA y SITRAA:

1) Suministros de oficina tales como papel bond para impresion, lapiceros, engrapadoras y
tinta para impresion, trimestralmente, en las cantidades que actualmente se estan brindando.

2) Servicio de fotocopiado de documentos y todo lo necesario para la elaboracion mensual
de boletines y comunicados.

3) El espacio fisico para ASTRAA y SITRAA en oficinas centrales en sede de AyA San José,
se mantiene con el mobiliario que permanece actualmente.

4) Suministrara una computadora con las caracteristicas basicas y accesos para la sede
central de cada sindicato, con los programas y accesos definidos por la Institucién. Cuando
el equipo agote la vida util del equipo se realizaria el reemplazo correspondiente.

5) ASTRAA mantendra las oficinas que sirven como sede al sindicato en Pavas y Plantel de
la Uruca, con su respectivo mobiliario como se encuentra actualmente.

6) Uso de salas de reuniones, capacitaciones y auditorios, podran utilizarse por los
sindicatos previa coordinacion con los respectivos encargados. ”

Sobre esta clausula la Comision recomienda lo siguiente:

La Administracion dotara seguin su capacidad para hacerlo.Ademas la Ley 9635 también
establece esta obligacion, por lo que no deberian operar prorrogas automaticas. Tal y como se
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ha sefialado para otras obligaciones, debe precisarse que ello se atendera dentro de las posibilidades
presupuestarias. No se puede exigir a la Administracion si no se contara con presupuesto.

“Articulo 70. Denuncia de la convencién colectiva.

Esta convencion colectiva podria ser denunciada por cualquiera de las partes, de acuerdo
con las estipulaciones del inciso e) del articulo 58 del Codigo de Trabajo. Todas las
disposiciones de esta convencion regiran a partir de su homologacion en el MTSS.”

Sobre esta clausula la Comision recomienda lo siguiente:
Considerar lo dispuesto en Transitorio de la Ley Marco de Empleo Publico.
“Articulo 71. Tiraje de ejemplares.

Una vez homologada, la Institucion se compromete a realizar un tiraje minimo, en
presentacion de media hoja, tipo librito de dos mil ejemplares del presente convenio, mas
tiraje adicional si fuese necesario. Lo anterior en un plazo méximo de tres meses. Debera
una vez homologada publicarse en la pagina oficial del AyA, a su vez al ingreso de un
trabajador junto con su uniforme se debera de entregar una convencion colectiva.”

Sobre esta clausula la Comision recomienda lo siguiente:

Es conveniente que, en las actuales circunstancias fiscales, pero también en linea con el
avance en los sistemas tecnologicos y con las politicas de “cero papeles” se verifique la
procedencia de realizar el tiraje de los dos mil ejemplares.

Sin demeritar lo antes sefialado, debe reiterarse que estas obligaciones se asuman dentro de
las posibilidades presupuestarias del instituto.

Sobre este tema de las obligaciones que deben atenderse segun las posibilidades
presupuestarias, es importante precisar que a lo largo del texto que se esta revisando fueron
muchos los articulos, en los que debid consignarse esta misma observacién, lo cual lleva a
otro extremo y es que el cumplimiento de la Convencién Colectiva no puede justificar el
incumplimiento de otros imperativos legales como son los limites al crecimiento del gasto
dispuestos en el Titulo 1V de la Ley 9365 y sus reformas; de ahi que en lo considerado en la
propuesta de Convencion también deben tenerse en cuenta tales limites. Se recomienda
indicarlo solamente para publicar en la pagina web.

“ Articulo 72. Nulidades.
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Todos los actos y estipulaciones realizadas por las partes de la presente convencion en
contra de sus disposiciones seran nulas y, por tanto, no obligaran ni se derivaran derechos
como consecuencia de ellos, pudiendo, quien se encuentre afectado, exigir la reparacion del
dafio causado.”

Sobre esta clausula la Comision recomienda lo siguiente:
Siempre y cuando se respete y se cumpla el marco juridico de orden publico.
“Articulo 74. Vigencia de la convencion colectiva.

La presente convencidn colectiva tendra una vigencia de tres afios, la cual empezara a correr
a partir de su homologacion de conformidad con el articulo 58 del Cddigo de Trabajo. Esta
convencion se prorrogara automéaticamente por un periodo igual si ninguna de las partes la
denuncia oportunamente. En ese caso, se mantendran todas las disposiciones vigentes
mientras se negocia y celebra la siguiente. En caso de que AyA cambie su razon social,
incluyendo la figura de venta o traspaso, las personas trabajadoras y los sindicatos firmantes
seguiran conservando todos los derechos contenidos en el presente Convenio y los que se
deriven del mismo. ”

Sobre esta clausula la Comision recomienda lo siguiente:

El articulo es confuso y puede generar interpretaciones ambiguas. Se recomienda una mejor
redaccion o bien separar las normas en articulos. 1. Vigencia. 2. Clausula de extensién de la
CC. Laauto prorroga. Son 3 ideas distintas. Ademas sobre la prorroga automatica ver la Ley
9635, ya que esta posibilidad se elimina.
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